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1. Introduccion

La Identidad Corporativa, es un vector diferenciador por excelencia. Hay que considerar que la
Identidad Corporativa no es solo visual, sino que abarca aspectos culturales, estratégicos y de
comportamiento. Entendemos que es la personalidad de la entidad.

Esta personalidad es la conjuncién de su historia, de su ética y de su filosofia de trabajo, pero
también estd formada por los comportamientos cotidianos y las normas establecidas por la direccion. La
identidad corporativa seria el conjunto de caracteristicas, valores con las que la organizacién se
autoidentifica y se autodiferencia de las otras organizaciones.

El presente manual tiene como fin recoger los elementos de identidad de la Fundacién Marqués de
Valdecilla 'y la gama de aplicaciones de uso més generalizado.

La denominacion, la tipografia y los colores corporativos seran de utilizacion exclusiva para todos los
documentos que se editen, no estando permitida su utilizacién en versiones y formatos distintos a los que se
especifican en los apartados correspondientes de este Manual.

Las normas contenidas en este documento deben respetarse y mantenerse a fin de facilitar una
difusion anica y reforzada y asentar definitivamente la identidad visual.

La aplicacion correcta en los casos no contemplados, dependera del criterio de la Direccién de las
Unidades, para conseguir una 6ptima legibilidad e identificacion de la identidad corporativa.

Fundacion Marqués de Valdecilla
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2. El Logotipo

2.1 La Historia del Simbolo

Ante la propuesta de las autoridades a D. Ramén Pelayo Marqués de Valdecilla, para colaborar
economicamente en la creacion de un nuevo hospital para Santander a la construccién de la Casa de Salud
Valdecilla, aparecieron las siglas CSV, creando la imagen que conocemos hoy en dia. La creacion del
Patronato fue el dia 16 de abril de 1928 y en 1982 se separa la Fundacion Marqués de Valdecilla del Hospital
Universitario Marqués de Valdecilla.

Con motivo del disefio del Manual de Identidad Corporativa, se considera un buen momento para que
se conozca mejor esta institucion.

La Diputacion de Santander cumplia su obligacién de asistencia gratuita a las personas sin recursos de
la provincia en el Hospital de San Rafael, un edificio de finales del siglo XVIII, cuyas 350 camas eran
insuficientes mas de un siglo después.

La creacién de un Hospital nuevo fue asumida por la burguesia local, que no pudo, sin embargo,
conseguir los fondos necesarios. EI Marqués de Valdecilla se hizo cargo en solitario del proyecto, pero
reorientandolo en 1.927 en dos aspectos fundamentales, uno hacia el interclasismo, de modo que prestara
asistencia al maximo de enfermos de la provincia y otro, que dicha asistencia fuera de la mas alta calidad
técnica y cientifica. En funcién de estos planteamientos, que compartia plenamente, Gonzalo Bringas traz6
su proyecto arquitectoénico.

La titularidad se confiri6, por Real Orden de Abril de 1928, a una Fundacion de beneficencia
particular, independiente en lo juridico de las corporaciones oficiales, de cuya gestién se encargaba un
Patronato en el que eran mayoria los designados libremente por el marqués.

El disefio funcional de la_Casa de Salud Valdecilla se concretaba en los cuatro ejes que definian a los
hospitales mas modernos de la época; la asistencia, estructurada en especialidades médicas y médico-

quirdrgicas; la docencia; la investigacién y la prevencion.

Desde el principio la Casa de Salud Valdecilla hubo de afrontar contingencias adversas, como la
muerte del marqués en 1.932, la guerra civil y la penosa post-guerra, pero, sobre todo, la precariedad
econdmica en que se desenvolvié practicamente siempre.

Al marqués le sucedio al frente del Patronato su sobrina y heredera la marquesa de Pelayo, quién,
cuando muere en 1.951, ya habia disminuido considerablemente su compromiso financiero con la institucién
qgue habia sido muy importante en los primeros afios. La imposibilidad de enderezar la situacion econémica
llevo al Patronato, en diciembre de 1.951, a dar por concluida su gestion, que pasé a la Diputacion
Provincial.

El proyecto de modernizar la Casa de Salud Valdecilla, se plasma en un Decreto Ministerial de Abril
de 1.969 que da por extinguida la Fundacion de beneficencia particular y traspasa todo su patrimonio a la
Diputacion provincial, que constituye al efecto la Fundacién Publica de Servicios Hospitalarios y Asistencial
"Margués de Valdecilla", regida por un Consejo de Gobierno y una Gerencia.

Fundacion Marqués de Valdecilla
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En la nueva Fundacion se integran también la Maternidad Provincial, el Jardin de Infancia y los

centros de psiquiatria, educacion especial y geriatria.

Entre 1.970 y 1.973 se establece un acuerdo con la Seguridad Social para unificar la actuacion
hospitalaria que prestaban la Casa de Salud Valdecilla y la Residencia Cantabria. El resultado de esta fusion
es el Centro Médico Nacional Marqués de Valdecilla, al que se dota de nuevos Departamentos y Servicios, asi

como de mas personal y de medios materiales y econémicos.

De todo esto se entiende como el simbolo de la FMV y el HUMV es la misma imagen, siendo su forma
grafica la uniéon de las letras C-S-V, originariamente de color negro pasando luego al color azul, color
utilizado hoy en dia, como parte de la identidad visual corporativa del Hospital Universitario Marqués de
Valdecilla, siendo el simbolo de la Casa de Salud Valdecilla en color negro el utilizado en la identidad visual

corporativa de la Fundacién Marqués de Valdecilla.

2.2 Composicion y Descripcion

El logotipo de la Fundacion Marqués de Valdecilla esta formado por dos elementos diferenciados:

-. El simbolo de la Casa Salud Valdecilla, composicion de las letras CSV

-. El texto Fundacién Marqués de Valdecilla, en fuente Trebuchet MS

2.3 Marca Corporativa

Esta es la marca corporativa que se reproducira como imagen visual y diferenciadora de la Fundacién

Marqués de Valdecilla

@Fundacién Marqués de Valdecilla

2.3.1 Marca Corporativa Encabezados

Este modelo se utilizara en los encabezados de los documentos tantos internos como externos y

teniendo que quedar en proporcion tamafio espacio.

Fundacion Marqués de Valdecilla @
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2.4 Colores Corporativos

El color es un elemento fundamental para distinguir la identidad visual corporativa. La composicién
de la marca establece un color identificado como corporativo, el negro. La marca de identidad se reproducira
preferentemente en color negro y como alternativa sobre fondos oscuros se utilizara la marca de identidad en
color blanco.

Color Cuatricromia RGB
0,
Negro 0% Magenta
0% Cian 0.0.0
@Fundacic’ln Marqués de Valdecilla 0% Amarillo T

100% Negro

Blanco 0% Magenta
0% Cian
0% Amarillo
0% Negro

@Fundacién Marqués de Valdecilla

255,255,255

2.5 Proporciones

En este punto se exponen las cotas que rigen las dimensiones y espaciado de los elementos graficos
gue forman el logotipo de la FMV, con el objetivo de asegurar que guarden las proporciones adecuadas en
todas sus reproducciones. Estas proporciones estan calculadas en funcion de X, medida que corresponde a la
letra n del texto de Fundacion.

1 @Fundacién Marqués de Valdecilla |*

Fundacion Marqués de Valdecilla
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2.6 Area de Proteccién

El area de proteccion son las cotas que marcan los margenes que deben establecerse como espacios
diafanos de proteccion alrededor de la marca, cuando se aplique entre textos, fotografias o ilustraciones.
Esta normativa se aplica para asegurar la visualizacion de la marca e identificarlo facilmente, entre el

resto de los objetos graficos.

Fundacion Marqués de Valdecilla

2.7 Tamaio minimo

Se entiende como menor tamafio al que puede ser reproducido la marca conservando su adecuada

visibilidad y quedando establecido en 1 cm de altura.

@Fundacién Marqués de Valdecilla

Fundacion Marqués de Valdecilla
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2.8 Algunos usos incorrectos de la marca de identidad

@Fundacién Marqués de Valdecilla

X X

Deformacién de la proporcion horizontal Deformacién de la proporcion vertical

@Fundadmmrquésdﬂaldeﬁlla

e
g\ﬁ“
@ Fundacion Marqués de Valdecilla >< @W““ ><

Cambio en la disposicion de los elementos Rotacion de cualquiera de los elementos

X

Fundacion Marqués de Valdecilla

X

Modificacién de la horizontalidad Modificacién de los colores de los elementos

e))10aple) ap sanbiew ugpepung@
e))103pleA ap sanbiew quepung@

Fundacion Marqués de Valdecilla
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3. Tipografias

3.1 Tipografias Corporativas

La normalizacion de la tipografia es un elemento que aporta homogeneidad y armonia a todos los
soportes contemplados en el programa de identidad corporativa de la Fundacién Marqués de Valdecilla.

La tipografia seleccionada para realizar la composicion de los textos y titulares incluidos en los
soportes generales de comunicacion de la Fundacién Marqués de Valdecilla, es la Trebuchet MS

Para uso general y de papeleria

Trebuchet MS regular cuerpo 10

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ La Fundacion Marqués de Valdecila es una institucién
histérica de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

Abcdefghijklmnfopgrstuvwxyz

123456789;i(.,:)?!

Trebuchet MS negrita cuerpo 10
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ La Fundacién Marqués de Valdecila es una
institucion.

Abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz

123456789;i(.,;)?!

Trebuchet MS Cursiva cuerpo 10

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ La Fundacion Marqués de Valdecila es una institucién
histérica de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

Abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz

123456789;i(.,;)”!

Fundacion Marqués de Valdecilla
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3.2 Tipografias Corporativas Auxiliares

La tipografia auxiliar seleccionada es la Sprang eco sans. Tipo de fuente denominada verde por su

ahorro de consumibles en la impresion.

Sprang eco sans

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz

123456789¢i(.,;)7!

cuerpo 10

La Fundacién Marqués de Valdecila es una
institucién histérica de la Comunidad
Auténoma de Cantabria.

Sprang eco sans negrita

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

AbcdefghijklmnAopqgrstuvwxyz
123456789.i(.,;)?!

cuerpo 10

La Fundacién Marqués de Valdecila es una
institucion histérica de la Comunidad Auténoma
de Cantabria.

Spranq eco sans cursiva

ABCDEFGHIKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz

123456789¢if.,;)?!

cuerpo 10

La Fundacion Marqués de Valdecila es una
institucion historica de /a Comunidad
Autonoma de Cantabria.

Fundacion Marqués de Valdecilla
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4. Formato de correos electrénicos enviados por personal de la
FMV

En este documento se definen unas normas bésicas que debe seguir el personal de la Fundacion
Marqués de Valdecilla a la hora de enviar correos electrénicos, para conseguir una imagen unificada y clara
de la Fundacion.

Se debe usar el mismo tipo, color y tamafio de letra, asi como el mismo formato de firma.

4.1 Formato de correo

e Tipo de letra: Trebuchet MS
e Tamaiio: 10
e Estilo: Normal

e Color: Negro

4.2 Firma del correo

La firma de correo deberia tener el siguiente contenido y formato adaptado a cada uno de los
departamentos de la FMV:

Juan Garcia Garcia
Servicios Generales - Dpto. Administrativo

g Fundacion Marqués de Valdecilla @

Edificio Escuela de Enfermeria 52 planta
Avda. de Valdecilla s/n-39008 Santander- Cantabria
Centralita:+34-942-331077 Fax:+34-942-344000

Email: fmdv@fmdv.org
Web: www.fmdv.org

b% Antes de imprimir este mensaje valore si verdaderamente es necesario. De esta forma contribuimos a la preservacion del Medio Ambiente.

INFORMACION IMPORTANTE Este e-mail y cualquier documento adjunto al mismo pueden contener informacion CONFIDENCIAL, privilegiada, o
restringida de otra manera y/o amparada por los derechos de propiedad intelectual. Puede ser leido, copiado, y usado Unicamente por el
destinatario indicado y solo para el propésito para el que ha sido enviado. Si Ud. no es el destinatario indicado, por favor notifiquelo
inmediatamente al remitente reenviando el e-mail o por teléfono, y elimine este e-mail y sus documentos adjuntos de su sistema. En ese caso, no
debe copiar este mensaje ni sus documentos adjuntos ni revelar su contenido a cualquier otra persona. A pesar de tomar las medidas necesarias
para asegurar su integridad, no le garantizamos que este e-mail y sus documentos adjuntos estén libres de virus. La responsabilidad de su
verificacion es suya exclusivamente. Las opiniones expresadas en este e-mail pertenecen a la persona que lo envia y no necesariamente a la
Empresa.

Fundacion Marqués de Valdecilla
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5. Formato de Documentacion General

La normalizacion del sistema de papeleria cumple dos objetivos: contribuye a facilitar la utilizacion
de todos los impresos, al normalizar tamafios y formatos y facilita la identificacién de la empresa al

incorporar su identidad en todos los soportes.

5.1 Plantilla Basica

G:\99 PLANTILLAS CORPORATIVAS\Plantilla Genérica.doc

G:\99 PLANTILLAS CORPORATIVAS\Plantilla Genérica con CIF.doc

G:\99 PLANTILLAS CORPORATIVAS\Plantilla Genérica sin CIF.doc

5.2 Informe

G:\99 PLANTILLAS CORPORATIVAS\Informe.dot

Esta plantilla se utilizar4 para la creacion de documento/informe. Se tiene que tener las macros
habilitadas para que al crear el documento este nos pida el titulo del informe a realizar y automaticamente

se actualice tanto en la portada como en los pies de pagina.

En este documento se han establecido unos estilos (Titulo 1 a Titulo 7), que son los que se deben
utilizar para diferenciar las distintas secciones del documento. El indice se actualizard automéaticamente si se

utilizan estos estilos.

5.3 Plantilla Fax

G:\PLANTILLAS CORPORATIVAS\Plantilla Fax.doc

Fundacion Marqués de Valdecilla
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5.4 Sobres

5.4.1 Sobre Americano Con Ventana
@Fundacién Marqués de Valdecilla
Awvda. Valdecilla, s/n. E.U.E. 5" Planta. 39008 Santander

________________________________________________ >
22 cm

5.4.2 Sobre Americano Sin Ventana
@Fundacién Marqués de Valdecilla
Avda. Valdecilla, s/n. E.U.E. 5° Planta. 39008 Santander
_________________________________________________ >

Fundacion Marqués de Valdecilla
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5.5 Tarjeta de Visita

José Garcia Perez GOBIERND
Departaments Administrativa de
CANTABRLA

COMSEJERLA DK SANIDAD

@ Fundacion Margués de Valdecilla

Avda, Valdecilla, s/n. 5° planta. 39008 SANTANDER
Teléfono.: (34)942331077 Fax.: (34)942344000
Mavil.: 000000000 fmyveEfmdy.org www. fmdv.org

5.6 Tarjeta de Saluda

3 Fundacion Marqués de Valdecilla @
Gerencia
“““““““““ 7 1 R

5.7 Caréatula CDy DVD
—

g Fundacién Marqués de Valdecilla

Fundacion Marqués de Valdecilla
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6. Documentacion de Organizacion

En el Manual de Identidad Corporativa quedan recogidos los elementos de trabajo normalizados en los
procedimientos de la gestién de la Fundacién Marqués de Valdecilla, el objetivo es que se cumplan diversos
principios: Efectividad, se establecen plantillas normalizadas, indicando datos precisos y claros para cada
procedimiento en la gestion, con esto se incide también, en el principio de la Simplicidad. Optimizacion,
tanto del tiempo empleado en el desarrollo de las gestiones como de recursos materiales. Comunicacién, el
valor del capital humano es conocido, con este principio se establece un buen sistema de comunicacion
interna asi como la implicacién del personal para asegurar que los elementos de trabajo normalizados a
través de este manual de identidad se implanten y mantengan. Actualizacion, los procedimientos
normalizados, estan sujetos a las revisiones y actualizaciones oportunas y a la comunicacién interna de la
vigencia y actualizacién de cada documento.

Al normalizar y tener un registro documentado de los procedimientos de gestion, se establece un
marco que proporciona las bases para la creacion de una politica de calidad en la Fundacion Marqués de
Valdecilla, en base a la norma 1SO 9001:2008.

6.1 Documentacion de Organizacién Interna

e Ficha de Colaborador Externo (Modelo interno n° 1)

FICHA COLABORADOR.MI1.doc

e Ficha de Subvenciones (Modelo interno n° 2)

FICHA SUBVENCION.MI2.doc

e Ficha de Autorizacion de Gastos (Modelo interno n° 3)

FICHA AUTORIZACION DE GASTO.MI3.doc

e Ficha de solicitud de actividades formativas (Modelo interno n° 4)

FICHA DE SOLICITUD DE ACTIVIDADES FORMATIVAS.MI4.doc

e Ficha de dietas (Modelo interno n° 5)

FICHA DE DIETAS.MI5.doc

e Ficha de asistencias personal de la FMV (Modelo interno n° 6)

FICHA ASISTENCIAS PERSONAL FMV.MI6.doc

e Ficha de solicitud de alta en néminas

SOLICITUD ALTA EN NOMINAS.MI7.doc

Fundacion Marqués de Valdecilla
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6.2 Documentacion de Organizaciéon Externa

Ficha de Terceros (Modelo externo n° 1)

FICHA DE TERCEROS.ME1.doc

Ficha de Suplidos (Modelo externo n° 2)

FICHA SUPLIDO.ME2.doc

Ficha de justificacién de gastos (Modelo externo n° 3)

FICHA JUSTIFICACION DE GASTO.ME3.doc

Ficha de recepcién gratuita de bienes o derechos (Modelo externo n° 4)

FICHA RECEPCION GRATUITA BIENES O DERECHOS.ME4.doc

Fundacion Marqués de Valdecilla
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